POLITICA DE COOKIES

GRUPO DELTRON S.A. (GRUPO DELTRON), RUC N° 20212331377 respeta el derecho a la
privacidad cuando utiliza nuestra pagina web https://www.deltron.com.pe/index_2.php.

Para ello, hemos elaborado esta politica de cookies (en adelante la Politica de cookies) que le
permitira conocer como utilizamos las cookies propias y de terceros para mejorar su
experiencia de usuario y ofrecerle los mejores servicios.

Si navega por nuestro sitio web, estara aceptando el uso de las cookies en las condiciones
establecidas en la presente Politica de cookies. Esta politica puede ser actualizada, por lo que le
invitamos a revisarla de forma regular.

¢QUE SON LAS COOKIES Y POR QUE LAS USAMOS?

Las cookies son pequefios archivos de texto que las aplicaciones o los sitios web que visita colocan

en su ordenador. Las cookies se usan para ayudarnos a mejorar su experiencia cuando usa nuestro

sitio web, por ejemplo, guardando su ajuste de idioma para su proxima visita.

La informacion que recabamos de las cookies nos permite:

o Adecuar nuestros sitios web a sus necesidades personales

e Recordar las notificaciones que se le han mostrado, de forma que no se le muestren de nuevo

« Hacer mejoras y actualizaciones en nuestros sitios web basadas en la forma en la que usted
quiere utilizarlas

No usamos las cookies para identificarle personalmente.

. QUE TIPO DE COOKIES USAMOS?

Usamos las siguientes categorias de cookies:

COOKIE FINALIDAD DE USO DURACION TIPO
Logindeltron Almacenar usuario 24 horas Necesaria
Razonsocial Almacenar nombre del cliente 24 horas Funcionalidad
Cartera Tipo de cliente 24 horas Funcionalidad

Google analytics En desarrollo



https://www.deltron.com.pe/index_2.php

Categoria 1: cookies necesarias

Las cookies necesarias le permiten usar nuestros sitios web y todas sus funciones, como habilitar
el acceso a areas seguras del sitio web. Sin estas cookies, puede que usted no pueda hacer uso de
todas las funciones de nuestros sitios web.

Categoria 2: cookies de rendimiento

Las cookies de rendimiento recogen informacion acerca de cémo usted usa nuestros sitios web, de
forma que podamos mejorarlas para usted en el futuro. Por ejemplo, recogen informacion acerca de
las paginas que visita mas frecuentemente y cualquier mensaje de error que usted pueda recibir. La
informacidn obtenida por estas cookies es andnima. No recogen ninguna informacién que pueda
identificarle personalmente.

o Google Analytics (universal): utilizamos Google Universal Analytics para supervisar el
rendimiento de nuestro sitio web y chequear las actividades del visitante, para adecuar
nuestro contenido a sus expectativas.

» Hotjar: utilizamos Hotjar para validar que el disefio de nuestro sitio web y la experiencia del
usuario cumplen las expectativas y ofrecen la mejor experiencia posible a nuestros
visitantes. También lo utilizamos para realizar encuestas sobre paginas y recoger los
comentarios de los visitantes, cuando quieren compartirlo con nosotros.

Categoria 3: cookies de funcionalidad

Las cookies de funcionalidad nos permiten proporcionarle una experiencia mas personalizada. Nos
ayudan a recordar datos como su nombre de usuario y su idioma seleccionado para que no tenga
que introducirlos de nuevo la proxima vez que nos visite. La informacion recogida por estas cookies
es anénima. No puede ser rastreada su actividad al navegar por otros sitios web.

Categoria 4: cookies de publicidad/objetivo

Nosotros, asi como nuestros proveedores de servicios, podemos usar cookies de publicidad para
ofrecer anuncios que creemos pertinentes para usted y sus intereses.

Por ejemplo, podemos usar cookies de publicidad u objetivo para personalizar la publicidad y el
contenido que recibe en nuestros sitios, con el fin de limitar el nimero de veces que ve el mismo
anuncio en nuestras webs y medir |a eficacia de nuestras campafas publicitarias.

e Facebook: es una red social pensada para conectar personas, es decir, compartir
informacion, noticias y contenidos audiovisuales.

No se guarda informacién que pueda identificarle personalmente en ninguna de las plataformas
mencionadas anteriormente.



¢COMO PUEDE GESTIONAR LA CONFIGURACION DE SUS COOKIES?

Para asegurar una mejor experiencia posible al visitar nuestro sitio web, le recomendamos que
acepte las cookies. Sin embargo, puede rechazar cada categoria de cookie (excepto las
estrictamente necesarias) si hace clic en el boton “rechazar”.

ACTUALIZACIONES Y CAMBIOS EN LA POLITICA DE COOKIES

GRUPO DELTRON S.A. (GRUPO DELTRON), puede modificar esta Politica de Cookies en
funcion de nuevas exigencias legislativas, reglamentarias, o con la finalidad de adaptar dicha politica
a efectos de la implementacién de mejoras. Cuando se produzcan cambios significativos en esta
Politica de Cookies se comunicara al usuario mediante un aviso informativo en la pagina web antes
mencionada.

DESIGNACION DEL OFICIAL DE DATOS PERSONALES

En concordancia con el articulo 37° del Nuevo Reglamento de Proteccion de Datos Personales, DS
N° 016-2024-JUS, se ha designado como Oficial de Datos Personales al sefior Jaime Rolando
Reyes Aldana, identificado con DNIN° 07631125.
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